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E-invoicing via 

PEPPOL
Hoe, waarom en wat betekent 
dit voor mijn bedrijf?
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Verplichting
Waarom en voor wie?

BTW-kloof verkleinen en volop inzetten op administratieve vereenvoudiging

Vandaag al verplicht voor B2G-bedrijven die facturen uitschrijven aan de federale en de Vlaamse

overheid

In B2B-verband verplicht vanaf 1 januari 2026, dus zowel voor grote bedrijven en kmo’s als voor 

eenmanszaken 

In 2024 wordt de Peppol-norm in 37 verschillende landen gebruikt en is hij beschikbaar.

In Europa zijn dat België, Frankrijk, Duitsland, Nederland, het Verenigd Koninkrijk, Polen, Portugal, Griekenland, Noorwegen en Finland. Buiten Europa kan 

Peppol worden gebruikt in Canada, Japan, Australië, Mexico of Singapore.
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Verplichting
Waarom en voor wie?

E-invoicing biedt strategische en administratieve opportuniteiten

Maak van deze verplichting gebruik om het hele facturatieproces te digitaliseren en zo een belangrijke 

stap naar verdere digitalisering en automatisering te zetten. 

Conclusie voor de horeca-sector:

* Aansluiting op het Peppol-netwerk verplicht voor de ontvangst van jullie aankoopfacturen

* Niet van toepassing bij rekening voor particuliere klant

* Wel van toepassing voor Belgische zakelijke klant met BTW-nummer die een factuur wenst 

* Idealiter geen apart facturatiepakket, maar geïntegreerd in uw kassasysteem (direct of indirect 

aangesloten op Peppol-netwerk). 
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Verplichting
Maar biedt PEPPOL ook voordelen?

01

Tijdsbesparing & 

efficiëntie

Het verwerken van facturen gaat in 

minuten in plaats van dagen. 

Facturen die binnenkomen worden 

automatisch ingelezen, ingeboekt 

en na goedkeuring betaald. Er is 

dus amper nog handmatig werk 

nodig.

Doordat jij jouw factuur sneller 

boekhoudkundig verwerkt, wordt 

ook jouw factuur sneller betaald. 

Kan dat ertoe leiden dat hij je 

factuur ook sneller zal betalen.

02
Gezondere cashflow

03

Beter inzicht financiële 

resultaten

De facturen worden onmiddellijk 

boekhoudkundig verwerkt, 

waardoor je steeds een up-to-date 

beeld krijgt van je inkomsten en 

uitgaven.
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Verplichting
Maar biedt PEPPOL ook voordelen?

04

Verhoging van de 

transparantie

Door het gebruik van een 

standaardformaat voor 

elektronische facturen, zijn de 

facturen eenvoudiger uit te lezen. 

Hierdoor zijn ze transparanter en 

worden fouten in de verwerking 

vermeden. Facturen kunnen niet 

verloren gaan. Ook zullen ze 

mogelijks tot op artikelniveau 

ingelezen kunnen worden.

Peppol maakt een efficiëntere 

samenwerking tussen bedrijven 

onderling, accountant en met 

overheidsinstanties mogelijk.

05
Betere 

samenwerking

06

Verhoogde 

beveiliging

Peppol maakt gebruik van 

beveiligde protocollen en 

technologieën om facturen te 

beschermen tegen 

ongeautoriseerde toegang of 

vervalsing. 

Risico op hacking access point →

blijven verifiëren of de factuur 

correct is.
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PEPPOL
Wat is digitaal factureren via PEPPOL?

Beveiligd netwerk ingericht door de EU

Uitwisseling van facturen tussen leveranciers en kopers aan de hand van unieke identificatiecodes

Een gestandaardiseerde elektronisch formaat in de vorm van XML-bestanden (inclusief PDF)

Verzenden en ontvangen via een herkend Peppol Access Point
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PEPPOL
Wat is dan een Access point en een Peppol ID?

Een Peppol Access Point is nodig om facturen over het Peppol netwerk te kunnen verzenden

Het Access Point controleert voor u of uw klant Peppol-geregistreerd is en wat zijn Peppol ID is. 

Zo ja, dan weet het verzender Peppol Access Point dus aan wie de factuur moet worden doorgestuurd. Klant 

en leverancier kunnen verschillende Access Points hebben.

Gewoonlijk wordt de koppeling met het Access Point gelegd door het facturatiepakket. 

De meeste facturatie – en boekhoudpakketten werken met een standaard Acces Point. Je kiest het enkel zelf 

wanneer je via maatsoftware werkt (e.g Comax).  

In de regel wordt een kost per verzonden factuur aangerekend.
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PEPPOL
Wat is dan een Access point en een Peppol ID?

Een Peppol ID is de identificatiecode om uw bedrijf te registreren en valideren in de Peppol Directory.

Dit is een uniek nummer samengesteld uit:

1. Een prefix met het type identificator

→ Bijvoorbeeld 0208 voor ondernemingsnummers in België

2. De waarde van het identificatiemiddel (bijvoorbeeld het btw-nummer, KvK, .. van het bedrijf)

→ Bijvoorbeeld 0208:0630675566
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PEPPOL
E-factuur

Een E-factuur is een digitaal “bericht” in computertaal

Deze computertaal noemt men UBL

De e-factuur is een document, opgemaakt in een standaard formaat > .Xml-bestand

Verzenders maken elektronische verkoopfacturen met hun facturatiesoftware, en sturen ze naar hun 

klanten.

Ontvangers, zoals klanten en accountants, verwerken de elektronische aankoopfacturen automatisch met 

hun boekhoudsoftware.

De elektronische factuur kent nauwelijks nog administratieve handelingen en vereist praktisch gezien 

alleen nog goedkeuring binnen de organisatie. Hiermee is de elektronische factuur de meest 

geautomatiseerde variant voor het verwerken van facturen.
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PEPPOL
Hoe weet ik of mijn klant geregistreerd is?

In de Peppol Directory vind je info over alle bedrijven die op het Peppol netwerk geregistreerd zijn.

https://directory.peppol.eu/public/locale-en_US/menuitem-search?q=
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PEPPOL
Hoe weet mijn facturatiepakket of een factuur via Peppol 
mag verstuurd worden?

En hoe verstuur ik de factuur als mijn klant nog geen facturen via Peppol kan ontvangen?

Wordt geregeld door het Peppol First principe: De factuur wordt eerst aangeboden via Peppol. Het Access 

Point kijkt na of de ontvanger al voor Peppol is aangesloten.

Is hij nog niet aangesloten, dan wordt de factuur door de software via de “oude” weg verstuurd → via e-mail / 

per post



|  pia group |13

PEPPOL
Hoe weet ik of mijn klant de factuur heeft ontvangen?

• Evidence file : Een bewijs dat jij de factuur goed hebt doorgestuurd. LET OP: dit betekent niet dat je klant ze 

ook goed ontvangen heeft!

• IMR bericht : Een statusbericht (Invoice Message Response) waarmee je klant een status van je factuur 

meegeeft als feedback

• Mogelijke statussen:

·        Ontvangen (message acknowledgement - AB)

·        In verwerking (in process – IP)

·        Aanvaard (accepted – AP)

·        Verworpen (rejected – RE), met de reden van verwerping, bijvoorbeeld: ordernummer niet correct

·        Extra informatie nodig (under query - UQ)

·        Voorwaardelijk aanvaard (conditionally accepted - CA)

·        Betaald (paid – PD)

De klant bepaalt zelf of hij een IMR bericht terugstuurt!
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PEPPOL
Wat brengt de toekomst?

Het Peppol netwerk zal in de toekomst gebruikt worden om meer informatie via een standaard netwerk te 

te delen tussen bedrijven en met de overheid.

Staan o.a. nu op de planning:

• Uitwisseling van logistieke data: gestandaardiseerde berichten tussen kopers, verkopers en hun 

logistieke dienstverleners:

• Orders, Leverbonnen, CMR-vrachtbrieven, laadinformatie,…

• Kan een alternatief worden voor EDI (Electronic Data Interchange)

• Betalingen: rechtsreeks verwerken van betalingen tussen begunstigden en hun banken via 

gestandaardiseerde en beveiligde berichten

• Berichten tussen bedrijven en de overheid uitwisselen

• Blockchain en Peppol integreren
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PEPPOL

Ons facturatiepakket: 
ZenFactuur

Bespreek de beste 
oplossing voor jouw 
bedrijf met je 
boekhouder
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PEPPOL
Onze oplossingen

PEPPOL ReadyPEPPOL ActivationPEPPOL Advise PEPPOL Audit

+

PEPPOL Tailored
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Bedankt.
Vragen?

22
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Evelien Dhont 
Evelien@pia.be

mailto:Evelien@pia.be
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Disclaimer
Bovenstaande presentatie omvat geen advies en dient louter 

gebruikt en geïnterpreteerd te worden als informatief. 

24
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